
QUESTIONARIO SODDISFAZIONE DEI DIPENDENTI 
Rispondi alle domande indicando a fianco di ogni domanda, la lettera che corrisponde al valore della 

risposta che intendi dare  

A.    Assolutamente sì

B.    Sì

C.    Abbastanza

D.    No

E.    Non lo so

1. Sono contenta/o riguardo alla presenza di opportunità di crescita all’interno dell’impresa

2. Posso conciliare bene lavoro e famiglia (work-life balance)

3. Gli orari che mi hanno assegnato sono sufficientemente flessibili

4. C’è disponibilità da parte dell’azienda a venire incontro alle esigenze in termini di orario

5. Lo stipendio corrisposto mi soddisfa

6. Mi impegno volentieri per la crescita dell‘impresa.

7. Mi ritengo ben informato riguardo allo sviluppo dell‘impresa

8. C’è un ottimo scambio di informazioni fra colleghi

9. C’è un ottimo scambio di informazioni fra dipendenti e datore di lavoro

10. Vengono comunicati i piani di sviluppo strategico dell’impresa

11. Vengo informato dall’azienda sulle novità riguardanti il mio ambito di lavoro

12. A lavoro posso parlare liberamente dei problemi e delle questioni più difficili

13. Nella nostra impresa c’è un’atmosfera positiva ed armoniosa

14. Quando qualcuno fa un errore la domanda che prevale non è “chi è stato?”

bensì “come possiamo evitare che questo errore si ripeta?”

15. A lavoro è importante prendere iniziativa ed essere responsabili

16. A lavoro contano le competenze di ciascuno e non la propria provenienza, età o sesso

17. Il lavoro di gruppo funziona complessivamente bene

18. In generale non mi sento per nulla sovraccaricato di compiti e mansioni

19. I nostri titolari/dirigenti sono persone competenti

20. I titolari/dirigenti mi riconoscono i risultati che raggiungo

21. I titolari/dirigenti fissano degli obiettivi in modo chiaro

22. I nostri titolari/dirigenti sono aperti ad idee nuove

23. I nostri titolari/dirigenti ci coinvolgono nel processo decisionale

24. C’è un ottimo scambio di informazioni fra dipendenti e titolari/dirigenti
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25. Vengono sempre comunicati i piani di sviluppo strategico dell’impresa

26. Possiedo già buona parte delle conoscenze necessarie per svolgere il mio lavoro

27. Tutti i colleghi hanno un livello di preparazione molto alto

28. Quando vengono dati compiti nuovi si riceve anche il massimo supporto e aiuto

29. Viene garantita una formazione continua nel tempo a tutti i lavoratori

30. Ho abbastanza tempo per informarmi sui temi più attuali inerenti al mio lavoro

31. Utilizzo il tempo libero a lavoro per accrescere le conoscenze specifiche

32. Tutti i colleghi si aiutano reciprocamente e comunicano facilmente tra di loro

33. A lavoro viene dato abbastanza spazio alla creatività e alla realizzazione di nuovi progetti

34. Mi sento spronato a pensare e condividere nuove idee e soluzioni

35. Le mie idee vengono prese in considerazione

36. Idee e concetti nuovi vengono accolti e applicati velocemente nell’impresa

37. Per me il mio lavoro è molto importante

38. Consiglierei ad altri di lavorare in questa impresa

39. Se potessi scegliere e tornare indietro farei ancora domanda per questa impresa

40. Mi vedo a lavorare a lungo per questa impresa

Quante A, B, C, D, E? 

A.    Assolutamente sì _________

B.    Sì  _________ 

C.    Abbastanza  _________ 

D.    No  _________ 

E.    Non lo so  _________ 
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